
Held:innen des Alltags
Vor einigen Tagen kam ich mit einem Menschen ins Gespräch, der
in einer Pflegeeinrichtung arbeitet.
Seine  Aufgabe  ist  es,  verschiedene  ‚Springerdienste‘  zu
übernehmen:  Essen  austeilen,  Botengänge  machen  oder
Besucher:innen in Corona-Zeiten am Eingang in Empfang nehmen
und  dort  die  Einlassvoraussetzungen  (Corona-Schnelltest,
Maske, etc.) zu prüfen.

Diese  Person  erzählte  mir,  dass  sie  schon  seit  7.00  Uhr
morgens Dienst getan hat und der Arbeitstag 10 Stunden dauere.

Service in Krisenzeiten
Wie ein Disounter in Krisenzeiten für seine KundInnen sorgt…

https://denk-arten.de/allgemein/helden-des-alltags/20/07/2022/
https://denk-arten.de/blog-beitraege/service-in-krisenzeiten/30/03/2020/

